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1. AMAC VE KAPSAM

Yapi Kredi Portféy Yonetimi A.S. (Yapi Kredi) olarak temel amacimiz calisanlarimiza saygili, distnceli
ve anlayisl yaklasmak, her seviyede tam iletisim saglamaya katkida bulunacak bir ¢alisma ortami
olusturmak ve bu kapsamda, kiresel boyutta kabul gormis etik ve ahlaki degerleri gozetmektir.

Etik Kurallar ve Calisma ilkelerinin (Etik ilkeler) amaci, Yapi Kredi’'nin tiim caliganlarinin gérev ve
sorumluluklari kapsaminda iglerini gerceklestirirken uymalari gereken temel ilke ve standartlari anlasilir
ve yol gosterici bir sekilde ortaya koymak ve bu dogrultuda, Yapi Krediicinde takim ruhunu gelistirmeyi,
kurumsal sirket kimligini korumayi ve daha iyiye goétirmeyi ortak hedefolarak benimsemektedir.

TUum calisanlarimiz, Yapi Kredi tarafindan belirtilen ¢alisma ortaminda, is ile baglantii ortamlarda,
organizasyonlarda ve bunlarla sinirli olmamak Uzere Yapi Kredi'yi temsilen bulunulan tim ortamlarda
Etik llkeler’de belirtilen degerlerle bagdasan bir atmosfer yaratmakla ve sturdurmekle yakumitudar.

Yap! Kredi'de, Etik Ilkeler Yonetim Kurulu dahil olmak lzere gegici, kismi, yari ve tam zamanl tim
calisanlar ve ydneticiler (bundan bdyle calisanlar olarak anilacaktir) icin geceridir.

Etik ilkeler ilgili yasal diizenlemelere ancak gerektigi durumlarda genel bir cergeve icinde atifta
bulunmaktadir ve diger i¢ dizenlemelerle (politika, ydonetmelik, sirkiler, yonerge vb.) birlikte ele alinarak
degerlendirilir. Etik ilkelerin ihlaline yénelik davraniglar is Kanunu ve yirirliikte olan yasal
yukUmlGltklere uygun olarak disiplin cezalarina ve/ veya is akdinin feshine yol agabilir.

2. IHBAR VE BILDIRIMDE BULUNMA

2.1. Etik Kurallar ve Calisma ilkeleri ihlallerinin Bildirimi

Yap!i Kredi, Etik llkelere ve her seviyede tam iletisim saglamaya katkida bulunacak bir kurum k Gltiiri
gelistirir, bu kapsamda c¢aliganlarimiz ve Uuglncu taraflarin gergeklestirdigi inhbar ve bildirimlere iligkin
uygulanacak dizenlemelerin 6nemini kabul eder ve ifade 6zgurligu yaratir.

Etik ilkeler’i ihlal edenleri ya da sayginligimizi zedeleyecek siipheli veya endise duyulan durumlari
bildirmek Uzere olusturulan etik iletisim kanallariagsagida belirtilmigstir:

_ _ _ Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
(0212) 339 73 53 Etik@yapikredi.com.tr Genel Midiirlik Plaza D Blok

Etik ilkeler’in calisma hayatinda karsilasilabilecek her durumu kapsamasina imkan bulunmamaktadir. Yap!
Kredinin sayginligini korumak icin Etik Ilkelerin inhlaline iligkin herhangi bir durumu bildirmek tim
calisanlarimizin  bireysel sorumlulugudur. Calisanlarimiz, Etik llkelerde yer alan aykiri durumla
karsilagsmalari halinde yoneticileri olaya dahil degil ise iletisime gegcmeleri tavsiye edilmektedir. Yoneticilerle
paylasiima hususunda, emin olunamayan durumlarda etik iletisim kanallariile irtibata gecilmelidir.

Uglincl taraf larin Etik lkeler’e uygun davranislar sergilemedigi gézlemlenirse, ¢alisanlarimiz buna iligkin
de bildirimde bulunabilir.

Etik ilkeler’in ihlaline iliskin yapilan tim bildirimlerin gizliligi esas olmakla birlikte, ihbar ve bildirimde
bulunanin gizliligine iliskin taahhtlerimize “Ihbar ve Bildirimde Bulunma Politikasi’nda yer verilmistir.

Etik ilkelerin ihlaline iliskin ihbar ve bildirimde bulunulmus olmasi sonucunda, galisanlarmiza yénelik
herhangi bir sekilde misillemeye, ayrimcilia ve cezalandirmaya karsi misamaha gosterilmez.

Yalan ve/veya iftira niteliginde kasitli bildirimlerin tespit ediimesi de Etik ilkeler’in ihlali olarak degerlendirilir.
Fark edildigi halde Etik ilkeler'e aykiri durumlarin raporlanmamasi ya da gérmezden gelinmesi de Etik
Ikeler'in ihlal edilmesi kapsaminda degerlendirilecektir. Bahse konuihlal durumunun kendisi ile paylasiimis
olmasina ragmen, gerekli aksiyonlari almayan ydneticiler de sorumlu olacaklardir.



2.2. Etik Kurallar ve Calisma ilkeleri Ihlali ve Sonuglari

Etik Ikeler, Yapi Kredi’nin itibarini ve basarisini stirdiirmek igin vazgegilmez bir unsurdur. Bu nedenle Etik
llkeler’e uygun olmayan davraniglar asla kabul edilemez.

Etik iletisim kanallarina gelen tim ihbar ve bildirimler, Etik Birimi tarafindan incelenir ve olayin mahiyetine
gOre 6n uyari verilir ya da yazili olarak ikaz edilir. Etik Birimi faaliyetleri kapsaminda yapilan rutin, periyodik,
spot kontroller neticesinde Etik ilkeler'e aykirilik teskil eden hususlarin Disiplin Yénetmeligi hiikiimlerine
aykirilik teskil etmesi ve/ veya ayni aykiriigin gecerlilik slresi icerisinde tekrari halinde, Etik Birimi
tarafindan dogrudan Disiplin Komitesi’'ne ¢ikarilabilir. Olayin mahiyetine gdore is akdinin feshine kadar
gidebilecek disiplin cezalari glindeme gelebilir.

Etik ilkeler’in ihlalinin yaz ikaz ile sonuglanmasi durumlari ¢alisanlarimizin degerlendirme sureclerinde
dikkate alinir.

Etik Ikeler veya baglantli diizenlemeler konusunda bilgi sahibi olmamalari calisanlarmizi
sorumluluklarindan muaf tutmaz.

3. YURURLUK VE GOZDEN GECIRME

Etik ikeler, Yénetim Kurulu onayiile yirirlige girer.

Etik ilkeler degisen kosullara gore belli araliklarla gézden gegirilir ve tim degisimler calisanlarimiza duyuru
yoluyla ilan edilir. Etik Kurallar ve Calisma ilkeleri'nin giincel haline intranet ve internet adresi lizerin den
ulasilabilir.

4. CALISANLARIMIZA KARSISORUMLULUKLARIMIZ

—Yapi Kredi, her bireyin yeteneklerine ve tecribelerine deger veren, farkliliklara saygi gésteren ve her
calisanin fikirlerine ve goruslerine s6z hakki veren bir caligma ortami yaratmayi hed eflemistir.

“Calisanlarimizia aramizdaki ve g¢alisanlarimizin kendi aralarindaki iligkilerde bireye ve evrensel insan
haklarina saygi gosterilmesi esastir.

—Yapi Kredi’de higbir sekilde ayrimciliga, tacize, mobbinge miisamaha gosteriimez.

“Yapi Kredi, insan kaynaklari uygulamalarinda tiim g¢alisanlarimiz igin firsat esitligi saglar.

=Yapi Kredi, Etik ilkeler'in duyurulmasi, uygulanmasi, gerekli egitimlerin verilmesi ve iletigsim programinin
uygulanmasinitemin eder.
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5. CALISANLARIMIZINUYMAS| GEREKENETIK DAVRANIS KURALLARI

Tum galisanlarimizdan islerini yUritirken Etik ilkelerimize uygun
yargl ve dawaniglarda bulunmalari beklenmektedir. Calisanlarimizin
Etik ilkelerimizi referans almalar, Etik ilkelerde yazilanlara ve
yazilma amaglarina uygun sekilde hareket ettiklerinden emin
olmalari, goéreverini kurum hedefleri dogrultusunda en etkin ve en
dogru bigimde yerine getirmeleri agisindan édnemlidir.

Tum calisanlarimizdan, kurum kultirina saglayacak tavir ve
davraniglar sergilemeleri beklenmektedir.

Calisan olarak her birimiz gorevimizi yaparken gereken sagduyu ve
cabayi gostermek, karlihk ve verimlilik ilkelerini g6z &6nunde
bulundurmak ve kurumu zarara sokacak her turlii eylem ve islemden
kaginmakla birlikte, Etik ilkeler de belirtilen tiim degerlerle bagdasan
bir atmosfer yaratmakla ve strdirmekle yukimltyuz.
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Diger taraftan, caliganlarimiz kendi sorumlu olduklariig koluna iliskin gerekli butin mevzuati bilmek,

anlamak ve buna uygun hareket etmek zorundadir. Gorev ve sorumluluklarimizkapsaminda:

—“Ozgiirliik, Adil Olma, Agiklik, Giiven ve Saygl Duyma”dan olusanbes temel degerimize uygun davraniglar sergilemeli,

—Bankacilik Kanunu, Sermaye Piyasasi Kanunu, Rekabet Kanunu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,
Tirkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumu Kanunu ilgili diger yasa ve mevzuat ile Yapi Kredi'nin lyesi
bulundugu profesyonel kurum ve kuruluglarca ¢ikarilmis ilke, tiziik ve ydnetmeliklere uymali,

2Yapi Kredi tarafindan ¢ikarilan yonetmelik, politika, sirkller, yonerge ve duzenlemelere uygun hareket etmeli,

—Kog Holding’in imzalamig oldugu, Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi ile belirlenmis ilkelere

uygun olarak ulkemiz ve dunyamiz yararina hareket etmeli,

- Tim galiganlarimiz “Yapi Kredi insan Haklari Beyani’nda belirtilen konularda uygun yargi ve

davraniglarda bulunmali,

“Yap! Kredi’'nin zorunlu kildigi egitim faaliyetlerini belirtilen zaman zarfinda basarili bir sekilde tamamlamali,

2Yapi Kredi’'nin yayinladigi temsil, giyim ve kugsam kurallari gergevesinde hareket etmeli,

~Hukuki ve cezai yaptirimlara tabi olunabilecek; ulusal ve/veya uluslararasi mevzuat ve diizenlemelere

uyulmali ve/veya kanunlara uygun hareket edilmelidir.
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5.1.1S YASAMI VE SAYGI
ZE 5.1.1. Ayrmcilk ve Tacize Karsi Sifir Tolerans
@ @ Calisanlarimizin taciz, ayrimcilik, mobbing gibi genel ahlak
kurallarina aykiri bir eylemde bulunmasi yasaktir.
f_o O y y y

: . ¢ Ayrimcllik, din, dil, rk, renk, ulus, etnik koken, felsefi inang,
- - siyasi gorUs, cinsiyet, cinsel yonelim, medeni durum,
engellilik, yas, kidem, aile ve benzeri temellere dayali olmak

kosuluyla taninan hak ve hurriyetlerden mahrum birakilmayi,
ayrn tutulmayi ve/veya farkli muamele gormeyi ifade eder.

llI<f- o ¢

<

( ) ~ B Taciz, psikolojik ve/veya fiziksel olarak hakaret ve benzeri s6z1,
» yazili ve/veya fiziksel saldiryi, cinsel yaklasim icinde bulunmayi,
o cinsel igerikli teklifi, tehdidi, onur kirici, asagilayici ve/veya
”~ — utandirici her turli dawanigi ifade eder. Ayni cinsiyetten veya
T karsi cinsten insanlar arasinda, internet ortaminda, is yeri disinda
~ a ve/ veya mesai saatleri disinda gorilebilir, bir seferlik bir olay
& veya tekrarlayan olaylar dizisi olabilir. S6zll, s6zsiz ve fiziksel

[ FN m olabilir, her zaman yiz ylze gergeklesmeyebilir.

-~

>

Psikolojik taciz (mobbing) calisma ortamlarinda bir veya birden fazla kisi tarafindan diger kisi ya da kisilere yonelik
gerceklestirilen, belirli bir stre sistematik bicimde devam eden, kasitl olarak ¢aligsanin agagilanmasi, kigimsenmesi,
diglanmasi, kisiliginin ve sayginhginin zedelenmesi, kot muameleye tabi tutulmasi, yildinimasi, pasifize etme veya
isten uzaklastirmayi amaglayan; magdur ya da magdurlarin kigilik degerlerine, mesleki durumlarina, sosyal iligkilerine
veya sagliklarina zarar veren; kétu niyetli, olumsuz tutum ve dawranislar olarak tanimlanmaktadir.

S6z konusu davraniglar, Gstleri tarafindan astlarina uygulanabilecegdi gibi, astlari tarafindan Ustlerine de
uygulanabilir ya da esitler arasinda da gergeklesebilir.

Calisanlarimiz, ayrimcilik, taciz ve mobbing taniminda yer verilen davraniglardan uzak durmakla yukuamlu
olmakla birlikte birbirleriyle olan iligkilerini karsilikli saygi ve esit davranma ilkesine bagli olarak yurutmeli,
calisma ortaminda butunlik igcinde hareket etmelidir. Calisanlarimizin 6zel yasantilarinda da Yapi Kredi'nin
itibarina yakigir bicimde ve davranista bulunmalari beklenmektedir.

Calisanlarimiz, yukarida belirtilen tirde bir davranigi fark etmesi halinde bu davranisin devam etmesini
onleyecek makul dnlemleri almak ile birlikte; derhal etik iletisim kanallariile iletisime gegmelidir.

5.1.2. Yazili ve So6zZlu lletisim

Yazilh veya s6zIU her turll iletisim, profesyonel bir bicimde Yapi
Kredi'nin durGstligini ve sayginhdini koruyup yansitmaya
yonelik ve Etik ilkelerimize uygun olacak sekilde yapiimalidir.

Soylediklerimiz, yazdiklarimiz ve yaptiklanmiz Yapi Kredi’nin
etik deger ve beklentilerini acik¢a yansitmali ve saglikh bir
kisisel muhakemenin varligina isaret etmelidir. Abartidan,
insanlara, sirketlere ve bunlarin UGrin ve hizmetlerine ydnelik
kdgumseyici sozlerden ve tavirlardan her zaman kaginilmalidir.

Calisan olarak bizler, herhangi bir konuyla ilgili elestiri ve
duslncelerimizi ifade ederken saygi kurallari cercevesinde
bir iletigsim tarzini kullanmaliyiz.



5.1.3. Hesap Islemleri

Calisanlarimiz, bankacillk sistemlerini veya sirketin sistemlerini
kullanarak  kendisine, aile Uyelerine ve aile Uyelerinin ticari
faaliyetlerine, c¢ikarlari olabilecek kisilere ait, Uzerinde imza yetkisine
sahip olduklari hesaplar (ortak hesaplar, vekil/ vekaletname, talimat
bulunmasi) veya kartlar Uzerinde her turli islem yapma, yuritme
ve/veya onaylama islemleri yapmamalidir. S6z konusu islemler, ilgisi
olmayan diger calisanlarimiz tarafindan kurum slreglerine uygun
olacak sekilde gerceklestiriimelidir.

Calisanlarimizin  portfoylerinde, kendileri, aile Uyeleri, cikar sahibi
olabilecek hesaplar bulunmamalidir. Béyle bir durumda, kurum streglerine
uygun olacak sekilde portfoy dewri yapilmalidir. Farkli hususlarin ortaya
¢lkmasi durumunda bagl yoneticiler ile iletisime gecilmelidir.

Bu durum, hesap agmal/kapama, para gekme/yatirma, internet sifrelerinin
kullanimi, 0rin tanimlama, masraflarin iptali veya ertelenmesi, fon
transferi, satin alma veya bozdurma gibi islemleri kapsamakla beraber,
yalnizca bunlarla sinirli degildir. Kendi is kolundaki veya pozisyonundaki
yetkilerle ve kisitlamalarla ilgili olarak, calisanlarimizin ydneticilerine
danismasi son derece 6nemlidir.

5.1.4. Borglanma Yasagi

Calisanlarimiz, her ne suretle olursa olsun musteriler, Yapi Kredi ile ig iligkisi olan tglncu taraflar ile
calisma ortaminin saglkh surdurulebilmesi icin diger calisanlarimiz ile borg-alacak, yatirim, garanti veya
kefalet iligkisi icine giremez, bu ydnde yarar saglayamaz ve/veya talepte bulunamazlar.

Calisanlarimiz, mali guclinin Uzerinde borglanmamasi ve kendilerine ait 6zel ve mali islerini sorumlu bir
sekilde yonetmeleri gerekmektedir. Calisanlarimiz, gelir ve gider durumlarihakkinda dengeli ve uyumlu bir
tutum sergilemelidirler.

5.1.5. Kumar, Bahis ve $Sans Oyunlari

Mesai saatleri igcinde, yasal mevzuat cergevesinde faaliyet gosteren bahis ve sans oyunu sitelerinde oyun
oynamamalidir.

Calisanlarimizin, kanunun verdigi yetkiye dayali olmaksizin diizenlenen kumar, bahis veya sair sans oyunlarini
oynamasi, oynatmasi ve oynanmasina yer ve imkan saglamak suretiyle yasa disi davraniglara tesebbis etmesi,
her tirde mal varligi, para 6dulli gekilis dizenlemesi, bu tarz faaliyetler gergevesinde bilet alip satmasi gibi
kumar, bahis ve sans oyunlar aktivitesine aracilik etmesi ve/veya katilmasi, bu yolla haksiz kazang elde etmesi
w. Yapi Kredi'nin kamuoyu 6ninde itibarini zedeleyebilecek faaliyetlerde bulunmasi kesinlikle yasaktir.

5.1.6. Madde Kullanimi

Alkol veya yasa disi uyusturucu madde etkisi altinda ise gelinmesine ve cgalisma ortamlarinda
bulunulmasina miusamaha gosteriimez.

Calisanlarmizin is performansini etkileyen, is yeri ve/veya calisanlarimiz bakimindan tehlike arz eden veya is
saghgini ve gavenligini tehlikeye dusurebilecek yasa digi nitelikteki her tirden uyusturucu, bagimlilik yapici, akli veya
fiziksel melekeleri kisitlayici ya da ortadan kaldirici maddeleri is yerinde bulundurmalari ve kullanmalari yasaktr.



5.2. SERMAYE PIYASASI FAALIYETLERI VE MEVDUAT URUNLERI

—Calisanlarimiz, tasarruf ve yatirnmlarinda ylUksek riskli veya spekulatif amagli islemlerden kaginmalidirlar.
“Yaplilacak olan iglemler, mesai saatleri icinde zaman ve emegine mal olabilecek sekilde yapilmamalidir.

“KFH sirketleri digindaki higbir yatinm kurulusu nezdinde, ¢alisanlarimiz kendi adlarina portfdy hesabi
bulundurmamalari ve igslem yapmamalari beklenmektedir. Ayrica, calisanlarimiz bir baska yatirrm kurulusunda
hisse senedi veya tlrevislemleri yapmak amaciyla akrabalari ya da Ugtincu taraflarla ortak hesapagtirmamali,
bu kisilerle vekalet iliskisi igine girmemeli ve tUglincu taraflar adina portfdy yonetmemelidirler.

—Calisanlarimiz, iglemlerini sadece internet, mobil bankacilik ve ATM (zerinden yapabilirler. Ancak
herhangi bir sekilde bu kanallardan hizmet verilememesi durumunda, diger islem kanallarini kullanilabilirler.

“Calisanlarimiz halka arz islemlerinden, gerek KFH blnyesindeki sirketlerce gerekse diger yatirm
kuruluslaritarafindan yapilan halka arzislemlerine katilabilirler. Ancak diger araci kurumlar Gzerinden
katilmis olduklari halka arz islemlerinde satin alinan senetler hesaplarina gegildigi andan itibaren en
kisa slirede KFH sirketleri binyesinde bulunan portféy hesaplarina virman yapmalilar. Bu sekilde
iktisap edilen senetlerin satisi da KFH biinyesinde bulunan portfdy hesaplarindan yapilmahdir.

-igsel bilgiye sahip olan ¢aliganlarimiz halka arz igslemlerinde, i¢sel bilgilerin kamuya agiklanmasi dncesi, borsa
ici veya borsa digi ticarette kendisi veya bir bagkasi i¢in kullanarak menfaat saglamamalari gerekmektedir.

Yukarida belirtilen kisitlamalari bertaraf etmek amaciyla, Gglnci taraf larin hesaplari kullaniimamalidir.

Calisanlarimizin yapacaklariiglemlere iligkin, herhangi bir mieyyideye maruz kalmamasi agisindan s6z
konusu prensiplere uymasi dnem arz etmektedir.

5.2.1. Déviz ve Altin islemleri

@
r@o\ = Yurtici ve yurt disi platform tGizerinden kaldiragh dévizislemleri yapmamalidirlar.

Q

f@ = Caligsanlarimiz iglemlerini internet, mobil bankacilik, ATM ve sube kanali Gzerinden yapabilirler.

5.2.2. Hisse (Pay) Senedi islemi ve Hisse Senedi islemlerinin Halka Arzi

- “Aciga Satis”, “Kredili Hisse Senedi islemi” ve “Odiing islemleri” kesinlikle yapiimamalidir.

“Calisanlarimiz, hisse senedi alim satim islemlerine ait emirlerini zorunlu olmadikga
mesai saatleri icinde vermemelidir. Calisanlarimiz kendi nam ve hesabina alim yaptiklari
hisse senetlerini 15 gun boyunca satamazlar. Ancak, ayni hisse senedinden 15 gunden
uzun ve kisa olmak Uzere farkl tarihlerde alim yapilmigsa, 15 ginden uzun slredir elde
tutulan adede kadar satim yapilabilir. 15 gin kurali Yapi Kredi Yatirim Menkul Degerler
A.S.’nin Tradebox platformu Uzerinden gergeklestirilecek yurtdisi hisse senetdi islemleri
icin de gegerlidir. Yapr Kredi Portfoy Yonetimi calisanlari, bir 6nceki aya ait
gergeklestirdikleri yurtici ve yurtdigi hisse senedi igslemlerini, takip eden ayda toplu olarak
bir seferde YKP I¢ Kontrol Birimine e-posta yolu ile iletirler.
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5.2.3. Tezgah Ustu Tirev islemler

—Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurulu’'nun 06.09.2007 tarih ve 2295 sayili karari
geregdi Bankacilik Kanunu’nun 48. maddesinin birinci fikrasinda kredi sayilan islemler
arasinda munhasiran vadeli igslem ve opsiyon s6zlesmeleri ile benzeri diger s6zZlesmeler
nedeniyle Ustlenilen risklerin kredi sayildigi dikkate alinarak, ayni kanunun 50.
maddesinin besinci fikrasi uyarinca, “Bir bankanin yénetim kurulu Gyelerine, mensuplari
ile bunlarin eslerine ve velayet altindaki cocuklarina, aylik net tcretleri toplaminin bes
katini asmamak {izere kredi kullandirilabilir’” denilmektedir. istisna olarak da Bankacilik
Kanunu’nun 55. maddesinin (a) bendi geregi “karsiligi nakit, nakit benzeri kiymet ve
hesaplar ile kiymetli maden olan islemler” karsilig1 kullandirilacak kredilerin 50. maddenin
besinci fikrasi uyarinca yukaridaki huktumlere tabi tutulmamasi belirlenmistir.

7 Calisanlarmizin yasal kredi limitleri iginde islem yapmasi mumkdindir. Yukarida belirtilen
sinilama Uzerindeki islemler icin 1:1 risk tutarn kadar mevduat, hazine bonosu vb. rehin alinmasi
zorunludur. Tarev Uranlerinde kaldirag kullandinlamaz. Nominal tutar kadar nakit karsilikl teminat
alinmasi zorunludur. DCD ve paket swap gibi yapilandirimis mevduat riinlerinde, risk tutarindan
fazla teminat alindidi i¢in yukarida belirtilen 50. maddede s6zl gegen kredi siniri aranmaz.

5.2.4. Organize Turev Piyasalar

—Calisanlarimiz Vadeli islem Opsiyon Piyasasi (VIOP), FxBox vb. yurt ici ve yurt dig
organize turev piyasalardayapilan igslemler ile varant islemi yapamazar. Yapi Kredi
Yatirm Menkul Degerler A.S.’nin Fxbox platformu UGzerinden islem gergeklestiremezer,
Tradebox platformu Uzerinden ise sadece yurtdigi hisse senediislemleri
gergeklestirebilider. Yurtdigi hisse senediislemleri sadece Tradebox platformu Gzerinden
gergeklestirilebilir, bunun diginda herhangi bir yurtigi-yurtdigi araci kurum, platform vb.
kullanilmamasi gerekmektedir.

5.3. KURUM iC VE DIS ILISKILER

5.3.1. Kamu Kuruluslari ile ligkiler

Kamu kurum ve kuruluglari ile iliskilerimizde, durtstlik, hesap verebilirlik, seffaflk, bagimsizik ve
saydamlik ilkeleri dogrultusunda hareket edilmeli, mevzuat geregi talep edilen bilgi, belge ve kayitlarin
dogru, eksiksiz sekilde ve zamaninda iletiimesi konularina 6zen gosterilmelidir. litimas talebi veya karsi
tarafin kararlarini yonlendirme izlenimi verebilecek davraniglardan kaginilimalidir.

Kamu kurum ve kuruluslariyla iliskiler Uyum ve i¢c Kontrol Yénetimi tarafindan yonetilir.

5.3.2. Basin ligkileri

Basin iligkileri Yonetimi, Yapi Kredi imajinin yaratiimasi ve toplum nezdindeki itibarimizin siirdiiriilebiimesinin sagl ikl
olarak yerine getirilmesi amaciyla Kurumsal iletisim Y énetimi araciligi ve Genel Miidiir onaylyla yiiriitiilmektedir.

is ortaminda ve is disinda resmi veya kayit digi olarak yayin organlarina/medyaya yorum yapiimasi konusunda
taleplerle karsilasilmasi durumunda galisanlarimiz, pozisyonlari veya sorumluluklarinin gerektirdigi dlgiide “Basin
lligkileri PolitikasI” dizenlemeleriyle uyumlu hareket etmek zorundadirlar.

Yetki verilmemis calisanlar/birimler tarafindan yayin organlari/medyay|a iletisim faaliyetinin gerceklestiriimesi, ¢calisan
ve isveren arasinda ¢ikar ¢atismalarina neden olabilecegi gibi, kurum politikalariyla uyusmayan veya hatali bilgilerin
de medya organlarina iletiimesi sonucunu dogurabilecektir.

5.3.3. Vergilendirme

Calisanlarimiz, Yapi Kredi adina hareket ederken, ilgili kanunlari ihlal edecek sekilde vergisel yikimliliklerden
kaginmak ve/veya uygunsuz vergi c¢ikarlari elde etmek amacina yonelik faaliyetlerde bulunmamalidir ve vergi
yUkumlulukleri mevzuata uygun sekilde yerine getirilmelidir.

Calisanlarimiz, vergiden yasa dig1 sekilde kaginmaya yol acabilecek faaliyetlerde bulunmamalidir.

3



5.3.4. Kullp, Dernek ve Kooperatif Uyelikleri

Calisanlarimiz, Yapr Kredi'nin c¢ikarlant ve vyararlariyla
bagdasmayacak bicimde sosyal faaliyetlerde bulunmamalidirlar.
Ancak calisma saat duzeni ile beraber mesai saati, gorev ve
sorumluluklarini aksatmamasi, is performansini dislUrmemesi
kaydiyla vakiflar, mesleki ve sosyal amagl dernekler ile sirketin
veya ¢alisanlarin ya da her ikisinin birlikte kurmus olduklari veya
kuracaklari sosyal glvenlik ve yardimlagsma sandiklarinda gorev
alabilirler. S6z konusu faaliyetler sirasinda Yapi Kredi adi ve
imkanlari kullaniimamalidir.

Dernek ve kulip faaliyetlerinin, Yapi Kredi degerleri ile
celismemesi, herhangi bir sekilde ayrimci, dinsel igerikli veya
toplum yararina aykiri alanlarda olmamasi gerekmektedir.

Hicbir calisan, kooperatif ydnetim kurullarinda gérev alamaz
ve kooperatif ydonetim kurulu baskanligi yapamaz

5.3.5. Kurum Disi Gorev Alma

Calisanlarimiz, dogrudan dogruya veya dolayl olarak tacir, ticcar ya da
esnaf sayllmalarini (“ticari isletme” veya “esnaf isletmesi” sayilmalarini)
gerektiren faaliyetlerde bulunamaz, borsaya kote menkul kiymetler
harig, baska bir sirkette pay sahibi veya ortak olamazlar.

Kog Finansal Hizmetler A.S.’nin (KFH) istirakleri digindaki sirketlerde yonetim
kurulu Gyeligi veya denetgilik yapamaz, gercek ve tizel kisilerin ticari herhangi
bir isinde yazili onay almaksizin Ucretli veya Ucretsiz ¢alisamazlar.

Calisanlarimiz, is hayati boyunca edindikleri deneyimleriyle tcretli veya
Ucretsiz konusmaci ya da egitmen gibi sirket digi etkinliklere katiima
teklifleri almalari halinde, oncelikle bagh olunan Genel Mudur
Yardimcisi yazii onayl alinmasi sonrasi, s6z konusu teklifin
degerlendirilmesiicin “Etik” iletisim kanallarina basvurmalidirlar.

Kurum digi goérev alinmasi sirasi ile bagh olunan Genel Muadur
Yardimeisi, insan Kaynaklari Organizasyon ve i¢ Hizmetler Yénetimi,
Uyum ve ig Kontrol Yénetimi ve Genel Miidir onayiyla mimkinddr.
Onay sureci, Etik Birimi tarafindan takip edilecektir.

Calsanlarimizin  Yapi Kredi'yi temsil etmek Uzere bagh ortaklik,
istirakler ve/ veya diger tlzel kisi kurumlarinda aldi§i gérevler nedeniyle
huzur hakki, Gcret gibi durumlarda Uyum ve i¢ Kontrol Yénetimi insan
Kaynaklari Organizasyon ve I¢ Hizmetler Yénetimi bilgilendirimeli ve
belirlenecek kararlar dogrultusunda hareket edilmelidir.

Ko¢ Finansal Hizmetleri (KFH) sirketlerinin bagh bulundugdu sivil toplum
kuruluslari disinda, gereklilik ve kuruluslarin talepleri dogrultusunda
caliganlarimizin kendi gorev alanlarina giren konularda diger mesleki
sivil toplum kuruluglarinda gorev almalari kendi yonetimleriile Uyum ve
ic Kontrol Yénetimi tarafindan degerendirilir.




5.3.6. Siyasi Tarafsizlik lkesi ve Bagis

Yapi Kredi siyasi partiler, politikacilar ya da siyasi adaylara bagis yapmaz.

Yapi Kredi adina siyasi partilere, politik organizasyonlara, siyasetgiler ile bu tip gruplarin temsilcilerine ve adaylara,
dolayl veya dolaysiz, hi¢bir surette bagdis (nakit veya farkli sekillerde) yapilamaz, maddi ve/veya manevi destek
saglanamaz. Yapi Kredi’'nin temsilcisi sifatiyla higbir galisanimiz, herhangi bir siyasi parti ve siyasi amagli olusumda
gorev alamaz, yonetim gorevi Ustlenemez ve bu tur politik organizasyonlarla bagdlanti kuramaz.

Calisanlarimiz, mUsterilerimizden, Gguncu taraflardan veya diger calisma arkadaslarindan siyasi olusum
veya cgesitli kuruluglar adina bagis veya benzeri taleplerde bulunamaz.

Herhangi bir musteri, tedarikgi veya tuguncu taraf, Yapi Kredi'den yardim amagl bagis talebinde bulunursa
Kurumsal lletisim Yoénetimi’ne bilgi verilmelidir.

is yeri sinirlari icinde siyasi amach gosteri, propaganda ve benzeri maksatli faaliyetlere izin verilmez.
Kurum kaynaklari (arag, bilgisayar, e-posta vb.) siyasi amaclifaaliyetlere tahsis edilemez.

5.3.7. Musterilerle lliskiler ve Misteri Cikarlarinin Korunmasi

Musteri iligkileri, profesyonellik, nezaket, ciddiyet ve glvenilirlik ilkelerine dayandirilir. MUsteri iliskilerinde diristlik,
esitlik ve kanunlara uyum konulari en ylksek seviyede tutulmalidir. Misterilerle yapilacak her turlti yazili veya szl
iletisimde, olumsuz siniflandirmalar, kiigtk diistriicl, ayrimci ve saldirgan ifadelerden kaginiimalidir.

Calisanlarimiz, Yapi Kredi Gran ve hizmetleriyle ilgili olarak musterilerimize tam ve acik bilgi vermelidirler.
Calisanlarimiz daha ylksek kar etmek amaciyla yanlis bilgi veremezler. Misterilerimiz acik bir sekilde,
Yapi Kredi ile ilgili iglemlerindeki haklar, yukUimlGlikler ve kendilerine sunulan urin ve hizmetlerin
saglayacagifayda, risk ve maliyet hususlarinda bilgilendiriimelidirler.

Profesyonel Etik ilkeler ile bagdasmayan, misteriye Urin veya hizmet hakkinda yanlis/eksik bilgi veren,
mdusteriyi karar sUrecinde zorlama gabalarina baswran satis gergeklestirme veya iletisim teknikleri kullanilamaz.

Musterilerimizden, ilan edilen Ucret ve komisyon tarifelerimiz Gzerinde, tarifelerde olmayan bir diizenleme
veya 6deme alinamaz.

Musterilerimize Urtnlerle ilgili getiri garantisi/s6zu verilemez. Musterilerimizin kurum trun ve hizmetleriyle
ilgili her tarlu sikayetleri hizli ve dogru bir sekilde gereken yerlere yonlendirilmeli, Yapi Kredi'nin sayginligini
etkileyebilecek derecede ciddi ve olagan disi her tirlu sikdyeti gecikmeksizin ilgili yonetime iletilmeli ve
duzenlemelere uygun bir sekilde yanit verilmelidir.

Ote yandan, yurirlikte bulunan yasalara veya kurum tarafindan belirlenen politikalara ve prosediirlere aykiri
islem gergeklestirilen, musterilerle is iliskisinin Yapi Kredi tarafindan sonlandirima hususu degerlendiriimek
tizere sirasi ile ilgili yénetimler, Uyum ve i¢ Kontrol Yénetimi ve Hukuk Yénetimi ile iletisime gecilmelidir.

5.3.8. Cevreye Saygi ve insan Haklarnin Korunmasi

Yapi Kredi, faaliyetleriniinsan haklarina, ¢gevreye ve topluma duyarli bir sekilde strdirmeyi taahhit etmekle
birlikte, ekonomik ve sosyal kalkinmaya katkida bulunacak calismalari desteklemektedir. Bu hususlara
iliskin riskleri yonetmek adina, her daim guvenilir ve kapsamli uygulamalarin yuratulmesi amacglanmaktadir.

5.3.9. Sosyal Medya Kullanimi

Sosyal medya Uzerinden, resmi aciklamalar diginda, dogrulugu teyit
edilmemis bilgiler paylagiimamali, telif haklarina uygun hareket edilmeli,
anlasmazik ve belirsizliklere yol agacak icerikleri ve giZiligi ihlal edecek
icerik/fotograf vb. paylasiminda bulunulmamalidir.

Sosyal medya kanallarinda, kamuya acik forum, kisisel blog, sosyal
medya hesaplarinda, internet Uzerinde ve mobil uygulamalar dahil her
turld platformda yapilacak iletisimler ve paylasimlarda “Sosyal Medya
Kullanim Rehberi’ne uygun hareket edilmelidir.




5.4. HUKUKA UYGUNLUK

5.4.1. Rusvet ve Yolsuzlukla Mucadele

Yapi Kredi, kisinin kamu goéreviisi veya nufuz sahibi olmasindan, uyrugundan, risvet ve yolsuzZlugun nerede
gerceklestiginden bagimsiz olarak higbir risvet ve yolsuzluk eylemine tolerans gostermez. Rusvetle ve yolsuzukla ilgili
herhangi bir girisimde bulunmak, bunlara sevk etmek, yardim etmek ve sug ortakhgiyapmakyasa digi ve yasaktir.

Calisanlarimiz goreMerini yerine getirirken, risvet veya herhangi bir kolaylastirma 6demesi talep edemez, alamaz,
teklif edemez veya bir sekilde bunlara dahil olamaz. Bu kuralin ihlali durumunda galisanin is s6zlesmesi sonlandirilir.

Herhangi bir sekilde risvet veya benzeri nitelikte 6demelerin teklif edilmesi halinde, bu durum ¢alisanimiz tarafindan
derhal bagli oldugu yoéneticisine bildirilmelidir. Tereddutli durumlarda Etik Birimi’ne géris sorulmalidir.

Calisanlarimiz bu konuda yayimlanmis “Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele Politikasi’na uygun davanmakla birlikte,
rusvetle ve yolsuzlukla micadeleyle ilgili yasal dizenlemelere ve yUrurlikteki tim kanunlara uymakla ytukimladurler.

5.4.2. Hediye ve Agirlama

Calisanlarimizin, tercihlerini ve kararlarini etkileyebilecek nitelikte olan ya da etkilemeyi amaclayan herhangi birislem
veya is icin sembolik degeri asan (100 dolara tekabiil eder) esya/hizmet, hediye, davet, agirlama teklifi ve kabull danhil
maddi ¢ikar sadlama izlenimi yaratabilecek iligkilere girmeleri veya degeri ne olursa olsun ¢ek, nakit ya da nakit
karsiligi hediye vb. almalari, vermeleri, vaat etmeleri, talep ya da rica etmeleri, teklif veya kabul etmeleri yasaktir.

Ayni zamanda, c¢alisanlarimiz G¢lncl taraflarin sponsor oldugu veya Ustlendigi harcamalar kapsaminda,
calismalarinda karar veya is yapis sekillerini etkileme amaci tagiyan eglence, Ucretsiz egitim/konferans,
sosyal etkinlik, seminer, konaklama, gezi, yemek vb. teklifleri kabul etmemelidirler.

Hediye ve agirlamalarin, bagli oldugu yéneticisine bilgi verilerek kisi ya da kuruma nezaket ¢gercevesi ile
iadesi ve tekrar iletiimesinin 6nlenmesi amaciyla, intranette yayinlanan tesekkir mektubu ile bu konudaki
Yap1 Kredi prensip ve uygulamalari ilgili kisiye ve/veya kuruma agiklanabilir.

Tum hediye ve agirlamalara iligkin (iade edilenler dahil olmak Uzere) intranette yayinlanan “Hediye ve
Agirlama Formu” doldurulmali ve Etik Birimi ile paylasiimaldir.

Sembolik degeri asan (100 dolara tekabull eder) hediye ve agirlamalarin reddedilmesinin pratik olmadigi ve/veya
gonderen kisi ya da kuruma iade edilmesinin is iliskisi acgisindan arzu edilmeyecek bir sonu¢ dogurmasi
durumunda; bagl olunan Genel Midur Yardimcisi tarafindan imzalanmis “Hediye ve Agirlama Formu’nun”, konu
hediye veya agirlama kabullne yo6nelik degerlendiriime yapilmasi Gzerine Etik Birimi’ne gonderilmelidir.
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5.4.3. Suc Gelirlerinin Aklanmasi ve Terériin Finansmaninin Onlenmesi

Suc gelirlerinin aklanmasi ve terériin finansmaninin desteklenmesi ya da kolaylastiriimasi yasaktir. Stpheli
islem bildiriminde bulunulduguna veya bulunulacagina dair, yukimltlik denetimiyle goreviendirilen denetim
elemanlarina ve yargilama sirasinda mahkemelere verilen bilgiler diginda, isleme taraf olanlar dahil olmak
uzere hi¢ kimseye bilgi verilemez.

Her calisanimiz kendi sorumlulugundaki isin kapsami dahilinde:

=“Sug Gelirlerinin Aklanmasini ve Terériin Finansmaninin Onlenmesi Politikasi” ve baglantili olarak
“Musterinin Taninmasina Yoénelik Uygulama Talimat’” ve diger banka ici prosedur ve duzenlemeler
hakkinda bilgi sahibi olmali ve bunlara uygun hareket etmelidirler.

“Musterilerin gerceklestirmek istedikleri igslemlerin mali profili ile uyumlu olup olmadigini kontrol etmeli ve
bu hususta dikkatli olmalidirlar.

—Sug gelirlerinin aklanmasi ve terortin finansmaniyla ilgili stpheli gérilen bir musteri veya islemle karsilagsmalari
durumunda zaman kaybetmeden YKP MASAK Uyum GoreMisi’ne siipheliiglem bildiriminde bulunmalidirlar. Bu
hususta soru ve/veya tereddutlerin olmasi durumunda da ilgili bélimle irtibata gegmelidirler

5.4.4. Finansal Yaptrimlar

Kapsamli yaptirimlara tabi olan Glkelerin (yasakli Glkeler) yani sira, 6415 sayili Terorizmin Finansmanin
Onlenmesi Hakkinda Kanun Kapsaminda mal varliginin dondurulmasina karar verilen kigilerle, Birlesmis
Milletler, Avrupa Birligi veya Amerika Birlesik Devletleri yaptirimlarina tabi olan kisilerle ve kurulusglarla is
iliskileri ve ig faaliyetlerine girilmesi, bunlarin desteklenmesi veya kolaylastirimasi yasaktir.

- “Uluslararasi Yaptirimlar Yonergesi” ile “Uluslararasi Yaptirimlar Yonergesi Uygulama Talimat’nda
belirtilen gerekliliklere uyum saglanmalidir.

= Yaptirim sartlarindaki degisikliklere ve bunlarin ig faaliyetleri Gzerinde olacak dogrudan etkilerine
azami dikkat edilmelidir.

- s anlagsmalarini gézden gegcirirken veya analiz ederken finansal yaptirimlarla ilgili konulara dikkat
edilmeli, yaptirmli taraflarin veya Ulkelerin igleme dahil olmadigina yodnelik kontrol saglanmalidir.
Herhangi bir stiphe olmasidurumunda YKP Masak Uyum Goarevlisi'ne bilgi verilmelidir.

Yasakl tlkeler, “Yaptirimli Ulkeler Listesi” dokiimaninda yer almaktadir.

5.4.5. Cikkar Catismalari

o ©
Calisanlarimiz, paydaslarin gikarini ve piyasanin butinlaginu 4] A .
g6zeterek adil ve dirist dawanmak adina taraflar arasinda i

clkabilecek potansiyel ¢ikar ¢atismalarini 6nlemeli, bu konuda H_
suregler dogrultusunda hareket etmeli ve “Cikar Catismasi .
Politikasr” . [ irti @

=[)! (iR
212U,
T’ i'I'i ﬁ_ o

Calisanlarimiz, karar alma ve iglemleri yUritme asamasinda “} -
unvan ve yetkiden faydalanarak kendisi, yakinlari veya Uginci 1 E

kisiler lehine haksiz menfaat saglamamali; Yapi Kredi itibarina

zarar verebilecek fiilli veya potansiyel ¢ikar c¢atismalarina A
girmekten kaginmali, durlst, objektif ve tarafsiz olmalidir. v—= S ||_@

gerekli tedbirleri almali, ¢ikar gatismalarinin yonetimine iliskin
ve bagdlantii uygulama talimatlarinda belirtilen

hukimlere uygun dawanmalidirlar.
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5.4.6. Piyasa Dolandiriciiyi (ManipUlasyonu)

Calisanlarimiz, piyasa katilimcilarinin kararlarini etkilemek
amaciyla taraflari yanls yonlendirmemeli, fiyatlan tahrif
etmemeli veya islemler Uzerinde yaniltici bilgi vermemeli,
herhangi bir piyasa dolandiriciligi faaliyetinde bulunmamall
(islem ve bilgi bazli piyasa dolandiriciligi) ve bu piyasa
bozucu eylemlerin Bankacillk Kanunu ve Sermaye
Piyasasi Kanunu gibi diger hukuki mevzuat kapsaminda
yasal bir sug oldugunu bilmelidirler.

5.4.7. Bilgi Suistimali

Calisanlarimiz, Yapi Kredi, hakim ortaklarn ve musterilerine
ait her tarlG bilgiyi kullanarak ve/veya UglUncu sahislar ile
paylasarak, borsalardan dogrudan ya da dolayli hisse alim
satimi yapmak da dahil, herhangi bir ticari menfaat elde
etmeye c¢alismanin bilgi suistimali sugu islemenin
Bankacilik Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kanunu gibi diger
hukuki mevzuat kapsaminda yasal bir su¢ oldugunu bilmeli
ve kesinlikle tesebbls etmemelidirler.

5.4.8. Rekabet ve Rakip lliskileri

Calisanlarimiz, mevzuatin izin verdigi sinirlar diginda, rakiplerle ya da diger kisi ya da kuruluslarla,
dogrudan ya da dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini taglyan veya bu etkiyi
doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan anlasmalar ve uyumlu davraniglarihangi sekilde olursa olsun
yapmamalidir. Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuat hiktimlerine uymalidir.

- Belirli bir piyasada tek bagina ya da diger tesebbuslerle birlikte hakim durumda oldugu durumlarda,
bu hakim durumunu kotuye kullanmamali,

- Rakipler ile piyasa ve/veya rekabet kosullarini birlikte belirlemeye ydnelik gérisme ve bilgi aligverisi
yapmamall,

= Yapi Kredi'yi temsilen katilinan dernek, meclis, oda, meslek birlikleri vb. toplantilar ile diger 6zel veya
mesleki toplanti ve goérusmelerde yukarida belirtlien durumlara yol acgabilecek veya bu sekilde
nitelenebilecek her tirll gériisme ve iglemlerden kaginmali,

1 Rakiplere ait gizli bilgilerin galiganlarimiza ulagsmasi durumunda bagl olunan yonetici bilgilendirilmelidir.

Calisanlarimiz, Rekabet ve Rakip lligkileri ile ilgili uyulmasi gereken kural ve detaylara intranette yer alan
“Rekabet Politikas” dokiimanindan ulasabilecektir.

5.4.9. Fikri ve Sinai Mulkiyet Hakki

Fikri ve sinai mulkiyet hakki, kigilerin fikri cabalari ve emekleri ile ortaya ¢ikardiklari, ortalama seviyede
birinin yapabilecedinden daha fazla yaratici nitelik tasiyan 6zgun yenilikler icin kendilerine saglanan
haklardir. Dinya ¢apinda yenilik¢i rtunler toplumlarin gelismesi, insan yagsaminin kolaylagsmasi, iyilesmesi
icin gereklidir. Yenilikler iki alandan gelir:

- Kdltarel yenilik, fikirden eser Uretilmesidir ve 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu korumasindadir.

= Sanayide yenilik, fikirden tasarim Gretilmesidir ve 6769 sayili Sinai Mulkiyet Kanunu korumasindadir.

Calisanlarimiz; s6z konusu hakkin gdézetilmesiyle ilgili olarak, yaptiklari her tirli 6zgun yeniligi (teknik ¢6zim,
bulusu, tasarmi, eseri, yayini) bagl oldugu yoneticisine ve FHS tlzel koduna bildirmekle yikimlddirler. Bunun
igin intranette yayinlanan “Fikri ve Sinai Haklar” slirecine dikkat ve 6zen gostermek zorundadirlar.
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5.5.VERIVE VARLIK YONETIMI

5.5.1. GiZilik, Verilerin Saklanmasi ve Guvenligi

Calisanlarimiz, Bankacilik Kanunu'nun “Sirlarin Saklanmasr”
baslikh 73. maddesi gerekliliklerine, Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu e ilgili mevzuat hikimlerine, “Kisisel Verilerin @ n- O
Korunmasi ve Islenmesi Hakkinda Kurum Politikas!”, “Kisisel ﬁ
Verilerin Korunmasi ve islenmesi Hakkinda Sirket Calisan k/

Politikasr”, “Bilgi Gulwenligi Politikasi”, “Calisan Gizliligi
Yonergesi” vb. yayimlanmis kurum politikalarina, baglantili

uygulama talimatlarina uygun davanmak ve bu konuda gereken
her tirll dikkat ve 6zeni gostermek zorundadir.

Calisanlarmiz  igleri geregi  Ogrendikleri, mdusterilerin,
tedarikgilerin, ¢alisanlarin sahsi ve mali bilgilerini ve bunlara
iliskin belgeleri, her ne amagcla olursa olsun kurum igindeki ve
disindaki yetkisiz kisi ve mercilerle paylasmamali, gorev
alanlan diginda yetkisiz erisim gergeklestirmemeli, sahsi ¢ikar
saglamak igin veya spekdilatif amaglh (direkt veya Ugtnci bir
kisi Uzerinden) kullanmamalidirlar. Sadece c¢alisanlarimizca
bilinmesi gereken Kkisilerin 06zlik haklarina iliskin bilgiler,
kurum igi-kurum digi diger kisilerle paylasiimamalidir. O

Bu yukumlulik, gérevden ayrildiktan sonra da devam etmektedir.

5.5.2. Yapi Kredi Mulkiyetine Ait Varlklar ve Teknolojinin Kullanimi

Calisanlarimiza tahsis edilen ekipman ve esyalar, 6zel esya olarak kabul edilmez ve higbir ¢calisanimiz tarafindan
parasal deger ile olgulebilir olan veya olmayan herhangi bir kigisel ya da bir bagkasinin ¢ikari igin kullanilamaz.

Kurum varliklari, yasa digi, ayrimcl, taciz edici, karalayici veya diger uygunsuz materyalleri géndermek
veya depolamak i¢in kullanilmamalidir.

Calisanlarimiz, bilgi ve bilgi sistemleri de dahil olmak Gzere, tim maddi ve gayri maddi varliklarina sahsi
mali gibi 6zen gostermeli ve bunlari olasi kayip, zarar, yanhs kullanim, suistimal, hirsizlik ve sabotajlara
karsi korumalidir. Kurum internet ve intranet sistemi, igle ilgili islemler, iletisimler ve arastirmalar igindir. Bu
amaglarin disinda (mustehcen, pornografik, terére yonelik veya kanunlara aykiriamaglarla) kullanilamaz.

Yap! Kredi'nin ayrica galisanlarin hesaplarini ve onlara is igin tahsis edilen e-posta, telefon, bilgisayar sistemleri
ve diger elektronik kayitlar gibi elektronik iletisim yollarini mevcut yasalara dayanarak denetleme hakki saklidir.

Tum gahisanlarimiz yukarida belirtilen hususlar diginda, Yapi Kredi mulkiyetine ait varliklar ve teknolojinin

kullanilmasiyla ilgili kurallara, sureclere, prosedurlere, “Bilgi Guvenligi Politikasr” ve baglantih uygulama
talimatlarinda belirtilen gerekliliklere uygun davranmakla yukimitdurler.

5.5.3. Kayttlarin Dogrulugu
Calisanlarimiz, Yapi Kredi adina yuruttikleri her tarla isleme iliskin kayitlarin ve belgelerin dogrulugunu,
ilgili yasalara uygunlugunu saglamanin yani sira herhangi bir yaniltma, degistirme ve/veya ihmalin

ogrenilmesi ve tespit edilmesinde baglioldugu yoneticisine bilgi vermekten sorumiudur.

Muhasebe kayitlarina ek olarak, kamera/telefon/e-posta/islem kayitlari, denetim kapsamina giren veriler, kredi/
yatinm belgeleri ve gunlik is akisimizin bir pargasi olan diger bitln kayitlar/belgelerde bu kapsama dahildir.
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TANIMLAR

Bilgi Suistimali: Dogrudan ya da dolayli olarak sermaye piyasasi araglari ya da ihraggilar
U hakkinda, ilgili sermaye piyasasi araglarinin fiyatlarini, degerlerini veya yatirrmcilarin kararlarini

etkileyebilecek nitelikteki ve henlz kamuya duyurulmamis bilgilere dayali olarak ilgili sermaye
piyasasi araglari icin alim ya da satim emri verilmesi veya verilen emrin degistiriimesi veya iptal
edilmesi ve bu suretle (kendisine veya bir bagkasina) menfaat temin edilmesidir.

o
1

Cikar Catismasi: GoreMerin tarafsiz bir sekilde icra edilmesini etkileyen veya etkileyebilecek, parayla

?:]’) Olgllebilir olan ya da olmayan her tirlii menfaati ve onlarla ilgili herhangi bir sahsi ¢ikara sahip olmalari
halini ifade eder.

Hediye ve Agirlama: Kisinin tarafsizhigini, performansini, kararini veya gorevini yapmasini etkileyen veya
etkileme ihtimali bulunan, ekonomik degeri olan ya da olmayan, dogrudan ya da dolayli olarak kabul edilen
€D | her tirlli esya, davet ve menfaat hediye ve agilama kapsamindadir. Sembolik degerde olan hediyeler;
cigcek, pasta, gikolata, kitap, ajanda, dergi, takvim vb. misafirperverlige dayali geleneksel kligtik hediyeler
ve/veya tanitim amacina yonelik herkese dagitilan hatira niteligindeki promosyon urtnlerdir.

Kolaylastirma Odemeleri: Bir idari islem veya rutin siirecin islemesinde garanti saglanmasi ya da
hizlandiriimasi karsiliginda 6édenen tutarlardir.

bilgileri 6grenmek igcin yapmasi gereken durum tespitidir.

Piyasa Dolandiriciligi: Piyasa dolandiriciigi sugu SPK kapsaminda islem bazli piyasa dolandiriciligi ve bilgi
bazl piyasa dolandiricihgi olmak Uzere iki sekilde igslenebilmektedir. islem bazli piyasa dolandiriciligs,
sermaye piyasasli araglarinin fiyatlarina, fiyat degisimlerine, arz ve taleplerine iliskin olarak yanls veya
yaniltici izlenim uyandirmak amaciyla alim yada satim yapilmasi, emir verilmesi, emir iptal edilmesi, emir
degistiriimesi veya hesap hareketleri ger¢eklestirimesidir. Bilgi bazli piyasa dolandiriciligi sugu, sermaye
piyasasi araglarinin fiyatlarini, degerlerini veya yatirimcilarin kararlarini etkilemek amaciyla yalan yanls
veya yanlltici bilgi verilmesi, sdylenti ¢cikarilmasi, haber verilmesi, yorum yapilmasi veya rapor hazirlanmasi
ya da bunlarin yayilmasi ve bu suretle menfaat saglanmasidir.

¢
p Masteri Tani: Yapi Kredi musterilerini tanimlamak ve onlarla mali bir is yapmaya uygun ilgili
G

\‘_‘) Piyasa Bozucu Eylem: Makul bir ekonomik veya finansal gerekgeyle agiklanamayan, borsa ve
I]@ teskilatlanmis diger piyasalarin guven, aciklik ve istikrar iginde calismasini bozacak nitelikteki
eylemve islemler bir sug olusturmadigi takdirde piyasa bozucu eylem tegkil etmektedir.

Rusvet: Gorevin gereklerine aykiri olarak bir isi yapmak veya yapmamak icin yasal olmayan bir
sekilde ¢ikar saglanmasi, karar ve uygulamalari etkilemek amaciyla dogrudan ya da dolayli olarak
0deme veya menfaat teklif edilmesidir.

Sug Gelirlerinin Aklanmasi ve Terdrizmin Finansmani: Sug gelirlerinin aklanmasi, sug gelirlerinin yasa digi
kaynagini gizlemeye ve bunlarin kaynagini mesru gibi gostermeye calisan faaliyetlerdir. Terérizmin
@ finansmani, bunlarin kismen veya tamamen terdrist eylemler yuriitmek veya bu eylemleri yuriitmeye ¢alisan
kisiler ve kisi gruplarina destek saglamak Uzere kullanilacagini bilerek veya boyle kullaniimasi niyetiyle,
dogrudan ya da dolayli olarak herhangi bir sekilde fon saglanmasi veya toplanmasi anlamina gelir.

0 0o Uglincl Taraflar: Tedarikgiler, hizmet saglayicilar, taseronlar, yiikleniciler, distribitérler/aracilar,
Ed7) ortak girisimler, danismanlar, miiteahhitler, yikleniciler, alt yiikleniciler, acenteler, is ortaklari,
diger paydaslar dahil olmak Gzere Gguncu taraflarin galisanlarini da kapsamaktadir.

kisinin yurattuga goérevlerin ya da gerekli davraniglarin yasalara uygun bir sekilde yerine
=] getiriimesinde sapmalara yol agan risvet veya baska her tirli yasa digi menfaatin talep ve teklif
edilmesi, verilmesi ya da kabul edilmesidir.

U'I Yolsuzluk: Dogrudan dogruya veya dolayli yollardan risvet ve yasa disi bir menfaat te min eden

Yaptirmlar: Finansal ve ticari yaptirimlar; ulusal veya uluslararasi otoriteler (6rnegin BM, AB veya
ABD) tarafindan yasalar ve ydnetmeliklerle ortaya konan, belli tlkeleri, kisileri, kuruluslari,
;l)/_sl sanayileri veya faaliyet turlerini kapsayan ekonomik ve is faaliyetleri Gzerindeki kisittamalardir.
O}] Bunlar, saldiri, terdrizm, su¢ veya insan haklari ihlallerine kargi micadele etmek i¢in alinan
tedbirlerin bir parcasidir. Bu tedbirlerin amaci, kisilerin, rejimin veya ilgili hUkimetin davraniginda
bir degisikligi tesvik etmek veya terdristlerin ve suglularnn fonlara erisimini engellemektir.
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ETIK KURALLAR VE CALISMA ILKELERI KABUL BEYANI

...l..I.... tarihli Yapi Kredi Etik Kurallar ve Calisma llkeleri’nin tiim maddelerini okudum ve anladim. Yapi Kredi Etik

Kurallar ve Calisma llkeleri’nde yer alan tiim kurallar ve bu dokiimanda belirtilen ilgili politikalar, uygulama
talimatlari, yonergeler ve ilgili dokimanlar ¢ergcevesinde hareket edecedimi kabul ve beyan ederim.

Sicil:
Ad-Soyad::
Tarih:

imza:

15



G YapiKredi



